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FORMULARZ REKLAMACYJNY
Wypełnij formularz możliwie dokładnie. Ułatwi to sprawne rozpatrzenie reklamacji.

Dane klienta i zamówienia

Imię i nazwisko:

Adres:

Numer telefonu:

Adres e-mail:

Numer zamówienia:

Data zakupu / odbioru:

Reklamowany produkt

Nazwa produktu / wariant:

Liczba sztuk:

Data stwierdzenia
problemu:

Opis wady lub niezgodności produktu z umową

Oczekiwany sposób rozpatrzenia reklamacji

☐ Naprawa produktu ☐ Wymiana produktu

☐ Obniżenie ceny ☐ Odstąpienie od umowy, jeśli wada jest istotna

Dodatkowe informacje
Załączniki (np. zdjęcia,
dowód zakupu):
Preferowany sposób
kontaktu:

Reklamacja zostanie rozpatrzona zgodnie z obowiązującymi przepisami. Prosimy nie odsyłać produktu przed otrzymaniem
instrukcji od obsługi sklepu, chyba że zostało to wcześniej uzgodnione.

Data: Czytelny podpis klienta:

Adres zwrotu/reklamacji: Customic sp. z o.o., Nadbużańska 81, 22-200 Orchówek


